
Sistema multimediale

La VISEL ITALIANA è lieta di presentare l’innovativo sistema        
multimediale Q-FOOD per la visualizzazione del numero della 
comanda in aree Food. Si tratta di una soluzione utile per indicare che 
una pietanza è pronta e disponibile per il ritiro al banco da parte del 
Cliente. È possibile anche indicare uno stato differente quale IN LAVORA-
ZIONE o ATTENZIONE, qualora vi siano difficoltà nella preparazione e sia quindi richiesta 
l’attenzione del Cliente. Il layout del monitor consente di visualizzare le ultime cinque       
chiamate in modalità storica, con indicazione dinamica del tempo trascorso dalla chiamata 
stessa. Ogni nuova chiamata viene enfatizzata al centro dello schermo, riprodotta vocal-
mente e poi riportata nella parte superiore. Il layout dello schermo è di tipo predefinito e    
consente di visualizzare contenuti web aggiuntivi quali ORA, DATA e una riga informativa con 
le ultime notizie di attualità (RSS). La chiamata (progressiva o numerica) può avvenire trami-
te un pad wireless USB numerico (QS-KEYPAD2) o una licenza software per dispositivi 
Android (QS-FOODKEY). Il modulo QS-FOODBOX può essere collegato tramite cavo LAN 
RJ45 o operare in modalità wi-fi ed è corredato di un software per la gestione delle varie fun-
zionalità e del palinsesto dei contenuti multimediali, sia in locale che in remoto (ViselCloud). 
In ottemperanza alle disposizioni di legge, tutti i dispositivi della linea Q-FOOD, sono provvisti 
di certificazione CE.
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Sistema multimediale

VIDEO

Area 1 – Logo Q-FOOD e ora corrente;
Area 2 – Ultimi 5 numeri chiamati (da sx a dx);
Area 3 – Data corrente;
Area 4 – Pop-up ultima chiamata;
Area 5 – Contenuti multimediali, immagini e video;
Area 6 – Ultime notizie (RSS);
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