
Carte Fedeltà  

Cattura la tua clientela  

e non farla più scappare  
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Carta Fedeltà  
 
 
 

Anche CassaNova ha la sua Carta Fedeltà!!!  
 

 
 

Funzionalità attuali:  Potenzialità:  
 
● Identificare la clientela  ● Promozioni  

● Gift card (carte anonime pre-caricate)  ● Sconti su prodotti  

● Bonus di ricarica  ● Raccolta punti  

● Metodo di pagamento  ● Premi  

● Profilazione e segmentazione  

clientela  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



Per il Cliente  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

I tuoi clienti, grazie alla carta fedeltà, potranno:  
 
 
● Usufruire di bonus di ricarica  
 

 
● Pagare velocemente e comodamente  
 

 
presso tutti i punti vendita aderenti  
 

 
● Regalare gift-card  
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Per l'Esercente  
 
 
 
 
 
● Lo strumento più diffuso ed utilizzato per  

pubblicizzare la propria attività  
 

● Acquisizione di nuovi clienti attraverso la  
distribuzione di carte anonime pre-caricate  
 

● Identificazione del cliente e dei  
movimenti effettuati  
 

● Personalizzazione tipi di carte, tagli di  
ricarica e bonus ad essi associati  
 

● Analisi su utilizzi delle carte, profilazione  
e segmentazione della clientela  
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Configurazione ed emissione carte  
 
 
 
● Definizione tipologie di carte  

○ tagli di ricarica (con eventuali bonus)  
○ circolarità  

■ singolo punto vendita  
■ tutti i punti vendita (un conto per  

ogni punto vendita)  
 
 
 

● Censimento clienti  
 
 
● Creazione carte  

○ anonime  
○ associate ad un cliente  

■ nuovo  
■ esistente  
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Utilizzo carte  
 

 
 
 

Ricarica carta  Acquisto  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Analisi e reportistica  
 
 
 
L'esercente, ai fini di valutare l'efficacia delle proprie carte fedeltà, potrà disporre di un completo strumento  
che gli permetterà di effettuare analisi su:  
● carte in circolazione  

○ quantità  
○ tipologie  
○ movimenti (ricariche e vendite)  

● clienti  
○ clienti totali  
○ clienti attivi  
○ classifiche di vendita  

● prodotti  
○ correlazioni di vendita  
○ classifiche di vendita  
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Loyalty App + Carte Fedeltà = ...  
 
 
 
Loyalty App e Carte Fedeltà uniranno le loro forze per la realizzazione di un unico grande sistema di  
fidelizzazione!  
 
 
I 2 sistemi rimarranno vendibili saparatemente ed entrambi offriranno i seguenti servizi:  
● Conto ricaricabile  

● Metodo di pagamento  

● Promozioni  

● Sconti su prodotti  

● Raccolta punti  

● Premi  

● Analisi e reportistica avanzata  
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